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Oficio n° 01640.000.264/2021-0018
Bodoco, 22 de novembro de 2023.

A suas Senhoria os Senhores
Vereadores Municipais de Granito/PE

Prezados,
Cumprimentando-os cordialmente, o Ministério Publico de Pernambuco, por

meio desta Promotoria de Justica, vem cientificar Vossas Senhorias acerca da

Recomendacdo n° 002/2023 destinada a Companhia de Saneamento de Pernambuco

S.A - COMPESA, visando sanar o problema de falta de agua no municipio.

Atenciosamente,

Otavio Machado de Alencar,
Promotor de Justica.
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RECOMENDACAO

RECOMENDACAO
N° 002/2023

INQUERITO CIVIL N° 01640.000.264/2021

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE PERNAMBUCO, por
intermédio deste Promotor de Justica de Defesa da Cidadania (Curadoria do
Consumidor), no uso de suas atribui¢cbes legais, dispostas no artigo 129 inc. Il da
Constituicao Federal, art. 67, caput e §2°, V, da Constituicao do Estado de Pernambuco,
artigo 5° da Lei 7.347/85 e art. 27, 1l e seu paragrafo Unico, I e IV, ambos da Lei Nacional
n°® 8.625/1993 (Lei Organica Nacional do Ministério Publico); art. 5°, II e seu paragrafo
Unico, I a IV, da Lei Complementar Estadual do Ministério Publico n® 12/1994, e art. 8°,
§5°, da Lei Complementar Federal n® 75/1993 (Estatuto do Ministério Publico da Unido),
combinado com o art. 80, da Lei n® 8.625/1993 e, ainda artigo 82 inc. I da Lei 8.078/90

e, ainda,

CONSIDERANDO que dispde o art. 129, inciso II, da Constituicao Federal ser
funcao institucional do Ministério Publico: “zelar pelo efetivo respeito dos Poderes
Publicos e dos servicos de relevancia publica aos direitos assegurados nesta

Constituicdo, promovendo as medidas necessarias a sua garantia”;

Documento assinado digitalmente por Otavio Machado de Alencar em 22/11/2023 11h43min.

Avenida Marechal Humberto Castelo Branco, S/n, Bairro Centro, CEP 56220000, Bodocé, Pernambuco
Tel. — E-mail pjbodoco@mppe.mp.br



WNSTER,
PSRN

MINISTERIO PUBLICO DE PERNAMBUCO

PROMOTORIA DE JUSTICA DE BODOCO
Procedimento n° 01640.000.264/2021 — Inquérito Civil

S

2,
S
A Z
=
i
5
e

N V/V‘VE/P‘E' >

CONSIDERANDO a promocéao da defesa dos consumidores pelo Estado, como
principio da ordem econOmica, objetivando assegurar a todo a existéncia digna, nos
ditames da justica social, conforme o inciso XXXII, do artigo 5°, e inciso V, do artigo

170, ambos da Carta Magna;
CONSIDERANDO que o direito a agua potavel constitui direito fundamental,

dada sua essencialidade a vida e a saude de todos os individuos, representando a
garantia ao minimo existencial e tendo com maxima o Principio da Dignidade da

Pessoa Humana, fincada como diretriz de todo o ordenamento normativo brasileira na

Carta Constitucional de 1988;
CONSIDERANDO que, com substrato no art. 22 do Cddigo de Protecdo ao

Consumidor (Lei 8.078 de 11 de Setembro de 1990), os 6rgdos publicos, por si ou suas
permissionarias ou sob qualquer outra forma de

empresas,

concessionarias,
empreendimento, sdo obrigados a fornecer servicos adequados, eficientes, seguros e,
quanto aos essenciais, continuos e que nos casos de descumprimento, total ou parcial,

das obrigacdes referidas neste artigo, serdo as pessoas juridicas compelidas a cumpri
las e a reparar os danos causados, na forma prevista neste cédigo;

CONSIDERANDO que, nos termos do art. 6, inciso X do Codigo Consumerista

(Lei 8.078 de 11 de setembro de 1990), insere-se dentre os direitos basicos do

consumidor a adequada e eficaz prestagdo dos servigos publicos em geral;
CONSIDERANDO que se inserem dentre os objetivos da Politica Nacional de
Recursos Hidricos e assegurar a atual e as futuras geragdes a necessaria disponibilidade

de agua, em padrdes de qualidade adequados aos respectivos usos e que o regime de
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outorga de direitos de uso de recursos hidricos tem como objetivos assegurar o
controle quantitativo e qualitativo dos usos da agua e o efetivo exercicio dos direitos

de acesso a agua, conforme art. 2, I e 11 da Lei n°® 9.433, de 8 de janeiro de 1997,

CONSIDERANDO que nos termos da Lei de Concessdao e Permissao da
prestacdo de servicos publicos (Lei n® 9.897/1995) toda concessdo ou permissao
pressupde a prestacdo de servico adequado ao pleno atendimento dos usuarios nas
normas pertinentes e no respectivo contrato, configurando-se servigo adequado aquele

que satisfaz, dentre outras condicOes, a regularidade, continuidade e eficiéncia;

CONSIDERANDO a tramitacdao do Inquérito Civil n. 01640.000.264/2021,
instaurado a partir de denuincias chegadas a este Orgdo Ministerial, proveniente dos
diversos Bairros da cidade e zona rural do Municipio de Granito, dando conta da
recalcitrante interrupcao no fornecimento de agua, especialmente em relagdo aos

moradores dos da Zona Rural que ficam mais de 20 dias sem fornecimento de agua.

CONSIDERANDO as reclamacdes registradas no Ministério da Mulher, da
Familia e Dos Direito Humanos n°® 823013 e 822822 relatando a falta de agua constante

ha mais de 20 dias.

CONSIDERANDO as reclamagbes registradas na Ouvidoria do Ministério
Publico do Estado de Pernambuco sob o nimero n. 525085, 626228, 822995, 824778 e
1061359 relatando, também, a constante falta de agua constante e relatando o descaso

da Empresa Compesa.

CONSIDERANDO as reclamacdes registradas na Ouvidoria do Ministério
Publico do Estado de Pernambuco sob o niumero n. 1061359 relatando que ha mais de

34 dias a cidade de Granito-PE estad sem agua.
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CONSIDERANDO que, segundo o art. 16 da Portaria n® 888 de 2021 do
Ministério da Saude, compete ao responsavel pela distribuicdo e transporte de agua
potavel por meio de carro-pipa: I - solicitar a autoridade de saude publica autorizacao
para transporte de agua para consumo humano e cadastramento do carro-pipa; I -
abastecer o carro pipa exclusivamente com agua potavel, proveniente de sistema ou
solugdo alternativa coletiva de abastecimento de agua; III - manter as condigdes
higiénico-sanitarias do carro-pipa exigidas pela autoridade de saude publica; IV -
utilizar tanques, valvulas e equipamentos de carga e descarga da agua exclusivamente
para armazenamento e transporte de agua potavel, fabricados em materiais que nao
alteram a qualidade da agua; V - portar o documento exigido no inciso XX, art. 14 e a
autorizacao para transporte de agua potavel emitida pela autoridade de saude publica,
durante o deslocamento do carro-pipa; VI - manter o teor minimo de cloro residual
livre de 0,5 mg/L; VII - garantir que o tanque utilizado para o transporte de agua
potavel contenha, de forma visivel, a inscricio "AGUA POTAVEL" e os dados de
endereco e telefone para contato, sendo vedado o transporte de agua potavel em

carro-pipa com tanque compartimentado utilizado para transporte de outras cargas;

CONSIDERANDO que, nos moldes do art. 13, inciso IV e V da Portaria n°® 888 de
2021 do MS, compete as Secretarias de Saude dos Municipios, dentre outras
atribuicoes, autorizar o fornecimento de agua para consumo humano, por meio de
sistema ou solucgdo alternativa coletiva de abastecimento de agua bem como por meio
de carro-pipa e que, toda agua distribuida nestes moldes, deve ser objeto de controle e

vigilancia da qualidade da agua (art. 3, da Portaria 888/2021);

CONSIDERANDO o Oficio n. 0653/2021/GGR/SGV/COMPESA que informa que
havera abastecimento a razdo de 7 (sete) dias com fornecimento e 10 (dez) dias sem

agua.
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CONSIDERANDO o Oficio n. 1117/2023/GGR/SGV/COMPESA que informa que
havera abastecimento a razdo de 4 (quatro) dias com fornecimento e 10 (dez) dias sem

agua

CONSIDERANDO o Oficio n. 1206/2022/GGR/SGV/COMPESA que informa que
havera abastecimento a razdo de 1 (um) dia com fornecimento e 13 (treze) dias sem no

Distrito de Bela Vista.

CONSIDERANDO o abaixo assinado que a afirma que a Localidade de Lagoa
Nova passou mais de 30 (trinta) dias sem abastecimento e com efetiva cobranca de

fatura.

CONSIDERANDO a AUDIENCIA PUBLICA, realizada no dia 19 de setembro de
2023 relatando a quantidade de dias sem agua; a necessidade de atuagdo constante de
investimento; questionamento quanto a necessidade de pagar a conta em razdo da

falta de agua; os problemas de Rancharia e Lagoa Nova.

CONSIDERANDO que na reunidao ocorrida a semelhante situacao fatica do
Municipio de Ouricuri em que a Geréncia Regional e Gerente de Producdo da
Companhia de Saneamento de Pernambuco S.A — COMPESA celebrou acordo que a
auséncia de abastecimento durante o periodo de 30 dias ou mais, sendo comprovada,

havera a isencdo do valor cobrado na conta do més de referencia.

CONSIDERANDO, finalmente, que a agua é servigo publico essencial e que a
interrupcao na prestacao do servico em comento avilta a dignidade humana, pondo em
risco maximamente a saude publica, sobremodo, tendo-se em conta as altas
temperaturas desta estagdo no semiarido, sendo, portanto, imperiosa a adogdo de

medidas eficazes e aptas a promover a continuidade no abastecimento da populacao;
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RESOLVE, ESTE ORGAO DO MINISTERIO PUBLICO, RECOMENDAR

COMPESA - Companhia de Saneamento de Pernambuco S.A., concessionaria dos

servigos publicos de abastecimento e saneamento que:
01 - Até que se concluam as obras necessarias a implantacdo de um sistema

regular da rede de abastecimento, que a concessionaria promova o abastecimento
subsidiario de agua a populacdo nos bairros da Zona Urbana e da Zona Rural do
Municipio de Granito/PE, através de carros pipa diariamente, devendo apresentar a
relacdo dos consumidores beneficiados, a quantidade de agua fornecida, bem como
divulgar o cronograma de fornecimento através da imprensa local diariamente, sem
intermediadores, e com controle de entrega (litragem por residéncia, endereco

completo da residéncia, nome completo do responsavel pelo recebimento da agua em

cada residéncia e assinatura deste);
02- Suspender imediatamente a cobranca pelo consumo de fornecimento nos

dias em que o servico nao foi efetivamente prestado, procedendo-se com a devolugado e

/ou compensacao na fatura posterior dos valores eventualmente pagos pelos

moradores daquelas regides durante o periodo mencionado;
03- Fornecer a documentacao comprobatéria das tratativas relativas as medidas
emergenciais envidadas pela concessionaria do servico na solucdo do problema,
especialmente no que diz respeito aos territérios localizados nas areas apontadas do
municipio de Granito/PE, que, ha muito, sofrem com problemas de nao abastecimento.

Para maior conhecimento e divulgagao da presente Recomendagdo, determino que

sejam tomadas as seguintes providéncias:
Realizar imediatamente o fornecimento, através de Carros Pipas e/ou

04-
perfuracao de pocos, ao Distrito de Rancharia, localidade de Lagoa Nova e Distrito de
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Bela Vista , assim como, efetivar uma atuacao ativa para localizacao e identificacdo de
todas as ligagoes clandestinas que atrapalham o fornecimento regular de agua.

a) Oficie-se a COMPESA, enviando-lhe cépia do presente expediente para
conhecimento e tomada imediata das providéncias necessarias ao seu fiel cumprimento

no ambito de suas atribui¢cdes, requisitando-lhe informacdes no prazo de 05 (cinco)

dias sobre todas as medidas adotadas para o acatamento da presente recomendacao;
b) Encaminhem-se cdpias da presente RECOMENDACAO & Secretaria Geral do

Ministério Publico, para publicacao no Diario Oficial do Estado, ao Exmo. Sr. Presidente

do Conselho Superior do Ministério Publico ao CAOP-CON, para conhecimento e as

radios locais para conhecimento e divulgagao;.
¢) Encaminhem-se cépias da presente RECOMENDACAOQ a Prefeitura e Camara

de Vereadores de Granito-PE
Finalmente, ressalte-se que o ndo cumprimento das normas que tratam esta
RECOMENDACAO implicard nas medidas cabiveis, de logo, FIXA-SE o prazo de 05
(cinco) dias corridos, a contar do recebimento, para que o destinatario se manifeste
sobre o acatamento da presente recomendagao, com especial destaque ao sentimento

de colaboragdo que se faz necessario entre o Ministério Publico e o érgdo solicitado,
devendo encaminhar a esta Promotoria de Justica, através do e-mail pjbodoco@mppe.

mp.br, as providéncias adotadas e a documentacdo habil a provar o seu fiel

cumprimento.

Registre-se e cumpra-se.
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Bodoco, 22 de novembro de 2023.

Otavio Machado de Alencar,
Promotor de Justica de Bodocé.
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